eal (articulo 8 de la Ley del Periédico Oficial)"”

-3

gital de consulta, carece de valor le:

-3

"Version di

PERIODICO OFICIAL

DEL GOBIERNO CONSTITUCIONALDELESTADO

DE MICHOACAN DE OCAMPO
o Fundada en 1867

- Lasleyesy dcmﬂs disposlcmnes son de obsnwancla obligateria por ¢l solo hecho de publicarse
. en este punédlco Regtstrado como articulo de 2a. clase el 28 de noviembre de 1921,

Di_re_t::t_pra:_ Mtra. _‘J_o__c_e_lyne Sheccid Galinzoga Elvira

Juan Jﬂsé de Lejarza # 49 Col Centro, C P. 58{}00

" SEPTIMA SECCION Tel, 443-312-32-28

TOMO CLXXXVII

More]ja, Mich,, Jueves 16 de Enero de 2025 NfJM. 31

'Resp_q_ns_abl_e de 1a Publicacion
-~ Secretarfa de Gobierno

DIRECTORIO

Gobernador Constitucional del Estado
.de Michoacdn de Ocampo
: Mt_ro. Alfredo Ramirez Bedolla

Secretario de Gobierno
Lic. Carlos Torres Pifia

Directora del Perlddico Oficial
Mitra. Jocelyne Sheccid Galinzoga Elvira

Aparece ordinariamente de lunes a viernes.

Tiraje: 40 ejemplares
Esta seccién consta de 8 paginas

Precio por ejemplar: :
$36.00 det dia

i}g[iodicoéﬁi’é (@michoacan.gob.mx

CONTENIDO

GOBIERNO DEL ESTADO DEMICHOACAN DE OCAMPO

guridad Pablica del Estado de
losartfculos 9, 11, 12y 24 de
§tado de Michoacén de Ocampo; 33
Violentia para tas Mujeres en el Estado de
1,20 fraccién I del Reglamento Interior de la

fraccion I de la Ley por una Vida Lib
Michoacdn de Ocampo; 6°, 16 fracelt
Secretarfa de Seguridad Piblicay

onveneidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
{Belém do Paré), establece que toda mujer tiene derecho al reconocimiento, goce,
ercicio y proteccion de todos los derechos humanos y a las libertades, consagradas por
s instrumentos regionales e internacionales, sobre derechos humanos,

Que al ser México un pals, parte de dichas Convenciones, sceptd como compromiso,
tomar toda clase de politicas orientadas a prevenir, sancionar y erradicar la violencia, ¢
incluso promover medidas de cardcter legislativo, para garantizar a las mujeres, el pleno
gjercicio de los derechos humanos y las libertades en iguatdad de condiciones con el hombre,

Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 1° seiiala que
s¢ prohibe toda discriminacién motivada por origen étnico o nacional, género, edad,
discapacidades, condicion social, condiciones de salud, religién, opiniones, preferencias,
estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anufar
o menoscabar los derechos y libertades de las personas,
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~ '.Que acordea Io estab!ecldo por ia Ley Orgémca de laAdmsztrac;én _' - _HI_. R Identiﬂcaci{m' Ala '\cimdad de encundrar 3ur1d|cameute

. ‘Paiblica del Estado de Michoacén de Ocampo,’ Ia Secretaria de_ " "los hechos, en razén de la deteccién de acuerdo a la

: ;'chur;dad Pablica tiene entre sus atr;buclones,proponerpolihcas ii7 7 legisiacién aplicable en ln materia, el tipo y modalidad de

-y medidas que propicien una conducta pollcaai basada en los la violencia para la toma de decisiones procedlmenhles en
* principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo, honradez fa acluamén policial;

: :_respeto a los derechos humanos y perspectwa de género

S IV 'Intervencién- A la atencién policial que se brinda en
Que enla Ley por una Vlda Libre deleencla paraEas Mlueres en momentos de crisis, en la que se realizan técnicas de

.:__el Estado de Michoacén de Oc'unpo, se establece que ias I _co_l_ate_nclén emocional para el manejo de fas crisis que
- autoridades que apllcarén dicha ley, deberdn elaborar accionesy ~ - presenten las mujeres victimas de violencia;
_ 'politlcas pubhcas para la capacitacxén y. especmhzamén detfas. . . R N EEE :
-:personas servidoras pubEicas, garann?andn asi, los derechos .V, IPH: Al Informe Policial Homologade, documento en el
“humanos 'de las mujeres, el respeto a su dignidad, libertad y que los integrantes de las instituciones policiales realizardn
autonom[a y que combatan la discriminaci6n contra mujeres. De el levantamiento, la revisién y el envlo de informacion
igual. manera seifala que la Secretarfa de Seguridad Piiblica, sobre hechios, presumiblemente, constitutivos de delito o
K parnc]paré on ¢l disefio de politicas con perspectiva de género, en faltas administrativas;
. materia de seguridad pablica, para para prevemr, atender y combatu'
' ia violencia contra las mujeres. V1. Personal de policia: A las mujeres y hombres que prestan

gital de consulta, carece de valor legal (articule 8 de la Ley del Periddico Oficial)”
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sus servicios a la Secretaria de Seguridad Piiblica del Estado

" Que derivado de lo referido por ¢l Programa Estatal para la Igualdad de Michoacan de Ocampo, como elemcnto seguridad,
entre Mujeres y Hombres para Prevenir, Atender, Sancionar y conforme lo establecido en las leyes aplic lamateria;
Erradicar la Violencia Contra Ias Mujeres por Razén de Género, en e :

Ia Estrategia 7.1.5., relativa a implementar medidas de atencién y VIL  Seeretarfa: A la Secretarla de Seguridad Pabliéa del Estado
prevencidn con perspectiva de género en materia de seguridad de Michoacén de Ocanypo

pliblica, especificamente en la Linea de Accibn 7.1.5.5,, se prevé Ia

implementacidn de un Protocolo Bstatal de Primer Respondiente, VIII.  Victima Directa: A |

en Materia de Violencia contra las Mujeres, con Perspectiva de algtin daiio o menoscabo

Género, para que se encucntre armonizado con ei Protocolo emocional, o en general ¢

Nacional en la materia. asus inencs jl!rfdlpos od

Por_ fo antes expuesto, tengo a bicn emitir el siguiente: recong en la Consutuclén y en los Trahdos

de los que ¢l Estado Mexicano sea parte;
ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO ’

ESTATALDE PRIMER RESPONDIENTE EN MATERIA X ni indirecta: A tos familiares o aquellas personas
DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES acargo dela victima directa que tengan una relacién

CONPERSPECTIVADE GENERO ataconelia;
CAPITULO1 Yictima potencial: A la persona fisica cuya integridad

DISPOSICIONES GENERALES " flsica o derechos peligren por prestar asistencia a favor de
la victima ya sea por impedir o detener la violacién de
Articulo 1, Tl presente Protocolo es de orden piiblic derechos o la comisién de un delito;
observancia gencral en el dmbito territorial del Estado de Michoac :
de Ocampo y tiene por objeto establecer los procesosde B tuacion X1, Vielencia contra las mujeres: A cualquier accién u
policial, en materia de violencia contra las mujeres, omisidn, basada en su género, que les cause dafio o
de género, para que, de acuerdo con sus atri sufrimicnto psicoldgice, fisico, patrimonial, econdmico,
sexual o incluso la muerte, tanto en el dmbito privado
a través de estrategias de proximidad y uné‘aéiu como en ¢l plblico;
en la deteccidn, identificacion, intervencion, ate
y prevencién de los casos de violénej Xil.  Violencia econémica: Ateda accidn v omisidn del agresor
que afecta la supervivencia econdmica de la victima,

Articulo 2, Para la aplicacién det p ¢ manifestada a través de limitaciones encaminadas a

por: controlar ¢l ingreso de sus pereepeiones econbmicas, asi
como la percepeion de vn salario menor por igual trabajo,

L dentro de un mismo centro laborak;
X1, Violencia familiar: Al acto abusivo de poder u omisién
iI. intencional, dirigido a dominar, someter, controlar, o agredir

56 al, d hctivo, mdmdual I colechvo, a partir de ia de manera fisica, verbal, psicolégica, patrimonial,
constii€eion social de desigualdad y discriminacién que econdntica y sexual a las mujeres, dentro o fuera del
genere miedo, intimidacion, incertidumbre o ansiedad ante domicilio familiar, cuyo agresor tenga o haya tenido refacién
un evento impredecible de violencia; de parentesco por consanguinidad o afinidad, de
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: mammomo concubmato 0 mantengan o hayan mantemdo
una rclaclén de hccho, B .

X]V ' _leencia f’sica° A cualquaer acto que mﬂlge dafio no

ERT accldental usando la fuerza ﬁslca 0 algin tipo de arma v
* - objeto que pueda provocar 0 no, iesmnes ya sean internas,
extemas,oambas,. :

XV, -Violencia patnmonial A cuaiquner #cto u omisidn que
S afecta la supervivencia dela victima, manifestada en Ia
o transfonnacxén, sustracc:én destrucclén, retencion o
% dlSll"lCCién de objetos documemos personales, bienes y
“valores, derechos patmnomales o Tecursos econdmicos
_destinados a satisfacer sus necesmades y puede abarcar

B ios daﬁos a los blenes comunes o propios de la victima;

XVL leeucia psicolﬂgica A cua!qmer acto u omisién que

0 daie fa estabilidad psicoldgica, ‘que puede consistir en

-negllgencn, abandono, descuido reiterado, celotipia,

“insultos, humillaciones, devaluacibn, marginacién,

- indiferencia, ‘infidelidad, comparaciones destructivas,

“'zechazo, restriccién a la autodeterminacién y amenazas,

‘las cuales conllevan a'la victima a la depresién, al
aislamiento y a la devaluacién de su autoestima; y,

Violencia sexual; A cualquier acto que degrada o daiia el
“cuerpe y/o la sexualidad de la victima y que, por tanto,
: -aienta conira su libertad, dlgmdad ¢ integridad fisica.

Articulo 3, Son principios rectores del actuar policial, los que se
describen para orlentacuﬁn mterpretatwa pero no limitando ésta,
los sngmcntcs '

L Legalidad: Actuar con estricto apego a las disposiciones
juridicas aplicables;

1L Respeto a los derechos humanos: La aplicacién y
observancia de los derechos humanos consagrados en los
instrumentos juridicos vigenies, reconociéndose como la§
limitantes del actuar policial;

11, Dignidad: Implica la comprension de la pergona come:
titular ¥y sujeto de derechos y a no ser objeto deyiolencia

en cjerc:cm plcno de sus derechos y deberes, asi como
evaluar permanentemente el impacto de las acciones que

se 1mpiementen a favor dc las vicnmas

V1. Enfoque dlferenclal y especlalizado: Se reconoce Ia
~existencia de grupos de poblacién con caracteristicas

o partsculares 0 con mayor situacién de vulnerabilidad en

" razéndesu edad, género, preferenciau orientacion sexual,
 enia, cond:clén dediscapacidad y ofros; en consecuencia,

.se reconoce que ciertos daios requieren de una atencion
~ especializada, que responda a las part[culandades y grado

de vu]nerablhdad de Ias victimas; y,

VH. Iguafdad Y ho discnminacién. Conduclrse sin dlslmcibn,
" exclusién o restriccién, cjercida por razén de sexo, raza,
color, origenes émicos, sociales, mcxonalcs, lengua, religion,
“opiniones politicas, ideolégicas o de cualquier ofro tipo,
género, edad, preferencia u orientacion sexual, estado civil,
condiciones de salud, pertenenciaauna minoria nacional,
patrintonio y discapacidades, o cualquier otra que tenga

por objeto o efecto, impedir o anular ¢l reconocimiento o

el eje’rcicio de los derechos y la igualdad real de

CAPITULQIE
DEL PERFIL BASI(:O DEL PRH\!i -

nego o nira las mujeres, asi como sobre tipos y
odais ades de la violencia, niveles de riesgo, indicadores
i )mentan el nivel de riesgo y efectos de la violencia
conira las mujeres;

Tener nociones bésicas de Ia legislacidn respecto a la
violencia contra las mujeres, fales como delitos
relacionados con los tipos y modalidades de violencia,
conocimientos generales sobre la frata de personas y
explotacién sexual y laboral, asf como las autoridades
competentes;

1% Conocer las medidas de proteccidén y los mecanismos
basicos para su emisién y aplicacién;

Iv. Conocer la aplicacién de Ia normatividad en materia del
primer respondiente y uso de la fuerza;

V. Tengr conocimientos bisicos para brindar prisneros auxilios
psicologicos; v,

VI.  Ser una persona sensible, respetuosa, amable, empética,
ditigente y responsable en su actuar,

Articulo 5. Bl personal de policia que interviene en el proceso de
atencion de las mujeres victimas de violencia, deberd conducirse de
manera respetuosa y profesional, identificindose con credencial y
explicando de manera clara el propésito de sn intervencidn.
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'_'Arﬁculo 6. Et pcrsonal de pohcia, al fﬂngir como pnmcr
:respondlente enun caso de slluamén dc vlolencm, deberé apegarse
a !o Slgllleme‘ 3 : .

v Ingresar al domicilio para hacer cesar la violencia, sep:

] "Respnnder de manera mmediata ante toda dcmmcla

7 solieitud de apoyo o, llamada de aumho relativa a
L __-'s:tuaclones de violencia. contra las nmjeres, auu cuando
S -'__qmenreﬁera lamformacaénnosealavictama o

II e Infcrmarse de mmcdlato y? antes dc trasladarse al lugar de

“los hechos, acerca. del contexlo y cwcunstanclas de la
o 'denunma tales como ja formaen que se tlene conocmnento
- del hecho, quién’ ¥y cusndo notifica el hecho, laubicaciény
+ caractetlsticas del’ lugar de los. hechos, fas personas que
R jestuweron presentes. en el mlsmo senhdo &5 importante
.~ prever ¢l traslado de al menos un elemento policial mujer
Al lug'tr de Ios hechos, Y estar preparado con el contacto
. directo de instituciones de nsistencia médica o personal de
atencién ps;coléglca‘ en caso de que se reqmera apoyar a
_la victima, si se encuentra en estado de ¢risis que no pueda

. ser conlenlda por. pnmeros auxmos ps:coléglcos,

111, Observar, ai arrlbar al [ugar de los hechos, fas condlcmnes
para detefmmar con rapidez si.se requiere ingresar a un
dom:cl]m pata salvaguardar la vida o integridad de las
victimas, Ademés, deber ingresar at domicilio, en caso de
delito flagrante y riesgo de que las victimas sufran daiios a
su integridad fisica; -

Tener, encaso de gue ¢l evento de violencia no esté teniendo
lugar en ¢l momento, con una estrategia para solicitar el
permiso de la victima, o de quienes vivan en el domicilio,
para ingresar al inmucble, dende se genera ¢l presunto
evento de violeneia o la emergencia. Si s¢ sospecha de la
comisién ﬂagrante de violencia, pero la persona agresora o
alguna otra persona niega que éste se esté cometiendo, el
personal de policla deberd hacer todo lo posible por
establecer contacto con la mujer hasta obtener de su propia
voz ¢l testimonio de si requiere o no requiere asistencia

=

a la persona victima de Ia persona probabléiagresora,
impedir el contacto fisico y verbai o visual

probablc agresoray la  persona vIct;ma Y

forden judicial, en cuyo
i de sus derechos y ponetla

VI Solicitar Josagoyos.|
prcsente gno e vioiencm sexunl lesmnes de cuaiqu:er

que requiiera;

VII.  Informaralasujer en situacin de violencia, acerca de sus

: -derechos entre e]los las medldas de protecc16n que podrmn
: dlclarse a su favor, asi como de los servicios que prestan

~ ofras instituciones para que reciba una atencién integral.
Asimismo, deberé informar a las victimas la posibilidad de
< recibir asesorfa Iegﬂl y atencidn psicolbgica y social en las
'dependenmas y entidades correspondientes y, si asi lo
" desea, irasladarla a las instancias fisicas de alguna de éstas,

. para que inicie su proceso de afencion;

VIIL. . Trasladar a la victima a la Fiscatia General del Estado, para

el caso de que s¢ trate de un delito consumado y la victima

desec presentar denuncia. Si los hechos constituyen un

~ delifo perseguible de oficto, la autoridad policial deberd
notificar al Ministerio Pablico;

IX.  Actuarbajo ¢l principio de oficiosidad, cn la hipdtesis de
que la victima no desee hablar o niegue los hechos de
violencia y, elaborar un reporte con la informacidn
indispensable de violencia o de un delifo Eersegulble de
oficio, lo cual, hari del conocimiento del Mmisteno Publlco
En los casos que no concurran dicha ‘
bar4 del conocimiento de Ia victima
acceda a tos servicios de atenci
reiterindole que, encaso de
es posible que se contacte-a Iog ninieros de emergencia;

X. Prever la posibilidad g ué el lugar en el que se presente,
puede constituig Ja escena, d un delito, por lo que, de
manera minima; ¢ berd preservar ¢l lugar de los hechos y
la integridad de log:indicios y de la evidencia, ubicar y
entrevnstar fas persohas que pudieran aportar alghin dato

14 la investigacibn, dar aviso inmediato al

Publico para que el personal de la Fiscalia

el:Estado, se presente en el fugar de los hechos,

k. wsar_ 1 hay cAmaras de videograbacién en el lugar de los

heélios e informar de ello al Ministerio Piblico; y,

sentar en los apartados y anexos respectivos del IPH,
los supuestos de denuncia, flagrancia o localizacién y
descubrimiento de indicios, evidencia, objetos,
instrumentos o producios de un hecho, probablemente
delictivo, o cualquier actuacién que se realice, respecto de
una situacion de violencia.

CAPITULOINI
DE LAS RECOMENDACIONES
DURANTE LA INTERVENCION

Articulo 7. El personal de policta durante su intervencion, debera
realizar tas acciones siguientes:

L Separar a la victima del agresor para evitar posible
intimidacién;
II. Evitar especutlar respecto a los hechos;

1L Identificar, desde el primer contacto, el tipo de violencia
que sufrid la victima;

v, Generar empatia durante fodas las efapas del procese de
atencidn, incluso cuando las mujeres decidan reestructurar




"Version digital de consulta, carece de valor legoi articulo 8 de la Loy del Periédico Oficial)”

PERIGBICO OFICIAL

Jueves 16 de Enero de 2025 7a. Sece.

.'--PA'cmfs

i .el crclo de vlolencn

Y. 'Coumderar que la ausenciade hcndas exfernas vas1bles no
'-'.31g111ﬁca que I vicllma no haya sido agredlda, ya que ¢on

" frecuencia se ;)resentan heridas externas o internas que no

“" son visibles. A su vez, deberdn registrar las agresiones

_ .'pswoléglcas sexuales, si la vicuma las rcﬁerc, y
L pa!rlmomales, s : '

VI " En los casos de violencia sexual, limitar fa atencién a fa
situacién de emergencia a un nivel estrictamente médico.
Esperar el tiempo convcmente y, de acuerdo a las

“necesidades de las mujeres, ofrecer Ios semclos quesele
_ deben proporc:onar,

VIL Tomar sélo datos generales en los casos que haya nifios o

o mﬁas ello siempre en presencia de una persona adulta, ya
i sen madre, padre, tutor, personal det Sistema para el
. Desarrollo Integral de ]a F'mnl;a Mwhoacam ode Derechos
: "-.j_Humanos, ] .

VIIL _Ev1tar cn todo momento, que la persona agresora fenga

R contacto o acercamlento con la vicnma,
IX. .Ewiar emitir _]ulcms sobre ]'z situacién de la victin;

X, Atender la demanda, explicita e implicita, de las mujeres
que s¢ acercan a pedir ayuda a la autoridad de seguridad
pliblica;

XI.  Orientar a la victima sobre la importancia de interponer
querella o denuncia; y,

XII,  Canalizar a las victimas a {ravés del 911, instancia en Ia
cval podrdn guiarlas en términos del Protocolo de
Actuacion para el Personal del Centro Bstatal de Comando,
Comunicaciones, Cémputo, Control, Coordinacién e
Inteligencia de Ia Secretaria de Seguridad Piblica del Bstado
de Michoacdn, para Ja atencién de lamadas telefénica
relativas a la violencia de género hechas al niimiero d
emergencias 911,

cArfTULOTY

DEL PROCESO DE ATENCION POLICIAL DE
VICTIMAS DE HECHOS RELACIONADOS.CO
VIOLENCIA DE GENERO

RES

SECCION 1

_ ido requerida su ayuda, para prevenir la
glito, por razones de género o evitar que ocurran

Articulo 10, Al arribar al lugar de los hechos, se deberd recabar la

: mfounaclén necesaria que pemma actuar, pmtegwndo la mtcgndad

y respetando los dereches de las personas que se encuentren al

B momento de ambar al Iugar. .

Artfculo 11. El personal de policia, aplicaré la perspecuva de
' género para definir con claridad quiénes son Ins victimas, y quienes

son los agresores, de fos hechos que atiende Ia autoridad de seguridad

'pubhca, separéndolos ¢n cuanto les sea posnble, procurando

mantener!os en espacios fisicos distintos y distantes,

Articulo 12, En caso de encontrarse con elementos que presuman
o constituyan un posible delite y bajo sefialamiento de 1a victima
o de algtin testigo, s¢ procedera a realizar la detencidn, cant‘onne a
los protocolos aplicables,

Articulo 13, Si los hechos que pudicran constituir un delito, se
estén realizando dentro de un domicilio, deberd primeramente
cerciorarse de que exista una persona que les autorice Ia entrada al
misme, ya sea por parte de la victima que solicita su mgreso opor
algiin tercero que pueda abrirles ef domicitio.

Articulo 14. $ino se tuviera la autorizacion ex;
que tenga los derechos sobre el bien mueble
hechos que existen ponen enriesgo la ga, Tai
de las personas; el policia podré in

Articulo 15. Bf personal de policls eberﬁ-observarlas conduetas,
actitudes, comportamiento, i

icioh y expresion fisica de la
persona denunciante, dé}a v[ctl, y del agresor, asf como de
cualquier persona que seer cue (ln‘f en las inmediaciones del lugar,
sedalado como glde los h

“habr4 de observar si la victima presenta
ni!an visualizar la e)ustencla del Sindrome de

Especificament

berd verificarse si presenta sintomas de estrés postraumdtico,

. como sentimientos depresivos, rabia, baja autoestima, culpa y

rencor, ademds de la presencia de sintomas que indican una
somatizacion,

Igualmente habrén de observar si presentan sintomas de padecer el
Sindrome de Estocolmo, es decir, que fas mujeres se culpabiticen por
lo ocurvido y sientan merecimiento de castigo, percibir amenaza contra
su vida, distinguir las minimas expresiones de amabilidad de parte del
captor, aistarse y manifestar sentimiento de incapacidad de escape.

Observarsi la persona denunciante, la victima, el agresor o cualquier
ofra persona que se encuentre en el lugar de los hechos, presenta
agresividad, asi como la posible escalada de dicha circunstancia,

Articulo 16, El personal de policla deberd recolectar y regisirar la
informacién obtenida, relacionada con el contexto de la violencia,
sus fipos y modalidades; los datos personales se tratarin cuidando
la proteccién conira el tratamiento no awtorizado o ilicito y contra
su pérdida, destruccién o dafio accidental; se utilizard un formato
de enfrevista, al momento de recabar la informacion, en el cual se
seilala el objeto y la autorizacién para la realizacién de la misma,
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'con el fm de protegera la vichmaya la persona serwdora pﬁbhca ' 1 o 3Asegnrar ¥ apartar ios eiemcntos que s¢ utmzaban para

: . -generar la violencia, a la victima;
'Arﬂculo 17. Si los hechos que ocasmnan Ia v:olencla requleren SRR Ll

del uso de Ia fuerza, ésta deberd aphcarse, conforme los protocolos - 1. . Identificary otorgar proteccion a los menores de edad que
-autorizados, atendicndo los principios de Icgahdad ncxonal:dad . presumiblemente sean descendientes o familiares directos
'_proporclonalldad oportumdad y uecemdad Co .2 delavictima y que se.encuentren bajo Ia custodia de ésta;
_'Arlfculo 18. C‘uando cl personal de pollcia tcnga control de ia . UL Recabar datos sobre el tipo de vivienda, si es domicilio
“situacién, realizarala detencnén, aseguraré los mdlcms yel lugar de o conyugal, si es propio, arrenr.lado en comodato o de otro
los hechos, conforme a los protoco]os aphcables y resguardaré ala. . tipo; :
vlcilma ' T
' : IV.  Obtener datos sobre ta situacidn econdmica de Ja victima
Art(culo 19. Deberé entrev.ﬂlsiarse ala vicnma, para conocer la quepermitan presumir la existencia de viclencia econdmica

narracién de los hechos, y parttendo de Ia buena fe, deteclar la _ o patcimonial;

'cxastcncm Y el iipo de vmlencaa cometlda.

: V. . Conocer, a través de entrevista directa a la victima, testigos
Arﬂcnlo 20 Se deberén buscar mdtcadores emocmnnies expresos - o vecinos, si existen amenazas anteriores por parte del
OO llantos, gritos, o reacciones que no pueda comro]ar la vfctfma -agresot, si la condueta ya habfa sucedido con anterioridad,
o indicadores tAcitos como acmudes pasivas, agresivas, evasivas, si el presunto agresor cuenta con armas de fuego, si ha
de aislamientos o similares que. Ie hagan presumir al personal de tenido algln conflicto con personas del ndano, siel
pollcia, ]a ex1slencia de una crisis 0 bloquee emocmnal S presunto agresor consume algin estu

Articu]o 21 Ei personal de pohc!a deberé reahzar una mspecc16n VI
oculara la vicuma y la persona que sea sefialada como presunta
agresora, para conocer si existen lesiones a simple vista, asf como

una entrevista para prcguntar si cuentan con lesiones fisicas,

la gravedad de las misy
Articulo 22,El persona] de pohcia deberd realizar una apreciamén vidaestden rlesgo sil
objetiva delainformacion obtenida, teniendo en consideracion que también ge extiei
se encuentre relacionada con el hecho reportado .y detectar la
informacién de necesidad inmediata, para determinar las acciones
policiales a realizar, asi como hacer una valoracion de la fuente, si
es confiable o no, derivado de la persona que la proporcione.

Articulo 23, El personal de policia deberd formular sus
conclusiones, a través de la identificacion de las victimas y de ia
persona agresora, el tipe y modalidad de violencia, ¢l dafio causado
y la frecuencia, tiempo de la exposicion a la violencia, secuelas
visibles o posibles, manifestaciones de violencias que enfrenta a
victima, asi como la peligrosidad, nivel de agresién y conductas
reaccidn frecuentes, de la persona agresora.

ministralivas, o si forma parte de una institucidn y/
ragion policial el presunto agresor,

Arlticulo 28. Una vez obtenidos los datos de identificacion, el
«: personal de policia determinard el tipo de violencia, modalidad,
% grado de riesgo, y posibles servicios que deben ofrecerse.

SECCION I SECCION ITI
DE LA IDENTIFICACION DE LA INTERVENCION
Articulo 24, La identificacién es la Articulo 29, La intervencidn y respuesta del personal de policia,
deberd hacerse conforme a lo siguiente:

L Acercamiento. El cual podrd darse por llamada telefdnica,
lgncm detectada, para la efeciuada por la posible viciima de violencia, familiares,
] la actuacidn policial; sies vecinos o testigos en forma presencial; o bien, mediante fa
io‘el delito refacionado con la deteccion de la situacién por parte de los elementos
’ policiales;
1L Determinacién de la crisis, Evaluar el grado de desajuste
d clacion que fenga el presunto '\gTesor y emocional de la persona, que puede expresarse a través de

Hanto, actitud pasiva, agresiva, de aislamiento o de evasidn,
entre otras,;

I'personal de policia, con la finalidad de establecer

un adecvado proceso de identificacién de los hechos de violencia, 111, Actuacion con las personas involucradas enJos hechos.,
deber4 realizar las acciones siguientes: Se debern tener en cuenta las condiciones y necesidades
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'. de Ias personas que s¢ encuentran v;wendo una suuaclén

de violencia. El personal de policia deberd entrevistar ala

kS victuna, de modo fal que sts prcguntas se basen en datos

o 'generales y busquen gEnerar una sensacléu de segurldad

“confianza, proteccion y demostrar interés en brindarle

' apoyo; buscar la manera de hacer vmbie, ante fa vicnma,

.+ los tipos de vaolencaa comehdos en su conlra y el estado
s 'dcnesgo ' '- SR

'Con Ia persona agresora, el personal de pollcia deberé
garantizar la separgeion fisica enlre. ésta y la victima,
atcndlendo los cntertos sagulentes

)] -_'I‘ransmmr a fos agresolcs Ia posibilidad de la
-~ aplicacién de una sancién o pena asu conducta, Y,

b) Registrar en la remlsufm, las respuestas,
o comportamientos vy actitudes que la persona
w2 mosid, de ser el caso, se trasladard a la persona

: agrcsora a! Mlmsterm Publsco

: Con los testlgos, a partir de la 111fommci6n brindada
‘por fa victima y el presunto agresor, se procedera
a la formulacién de preguntas, tendientes al
esclarecimiento de los hechos;

v, Reaseguramiento. Apoyar a la persona a contener su
‘emocién, guidndola a dimensionarla para que no se
desborde y acompaiarla para que logre aceptar que su
realidad ha cambiado, pero que la vida contima;

<

~‘Bisqueda de opciones. El personal de policfa deberd
apoyar para Ia toma de decisiones, a corto plazo, en la
resolucidn de la problematica inmediata y evitar la
generacién de pensamientos hacia situaciones que no
requicren sclucion inmediata; y,

=

Formalizacién, Cuando la autoridad realizé una
infervenci6n, en el manejo de crisis de la victima, deberg
elaborar un informe de los actos que realizd, mediante un
narrativa justificada, con los anexos que consige
necesarios, incorpordndolos de manera ordenads, secuenci
v clara, :

Articulo 30, Ei personal de policia docum
ocurridos, de los que tuvo conocimicnto porsimisma.y por aquellas

registrard las

dejaré constanc:a de las lesiones g obscrvé
que considere oportuna dent o de] IPH;

con los menores de ed serﬁes el cual no serd forzado, y
tendrd como objeli cer la situacidn fisica y emocional,
realizando una spec 6n yeular para detectar lesiones; as{ como
para identificar 1 ia de indicadores expresos o tdcitos que
presuman algin tipode violencia, este contacto verbal deberd ser
breve, sensible sgn dar detalles innecesarios, identificdndose con
el menor ¢ olicia, no realizar comentarios que degraden su
situacién o la percepmén de sus padres, y utilizar lengunaje sencitlo
y claro,

'Art}culo 32 En atenc:én al derecho del menor de ser cscuchado el

personal de policia deberd tener una disposicién de escucha activa,
siel menor, de manera espom.‘mea narra los hechos sucedldos que
presenclé

Arﬁculo 33 El persona! de policia actuard con autoridad y firmeza

al entrevistar al presunto agresor, y mantener una actl tud lmparcml

escuchando los hechos que le narra,

Arﬂcu]o 34 Ei personal de pol;c!a deberd evitar, en todo momento,
1a concilincidn y mediacion entre Ias partes y hard e} exhorto a Ia
victima para que denuncie los hechos ante la autoridad competente.

‘cApiTULOY
DE LA ATENCION

Artienlo 35. El personal de policia hard saber los derechos que le
asisten a la victima, y ademés le otorgard un dnrectono de
instituciones pliblicas y privadas que pueden asistirla con atencién
médica, psicolbgica, juridica, y de asisiencia social, y se le hard

lo solicita, para que,
os hechos.,

er trasladada a alguna de las
adas que se le muestran en el directorio,

‘ecibir su apoyo o auxilio.

‘Articulo 40, La pucsta a disposicién del presunto agresor, ante la
autoridad competente, se realizard conforme a los protocolos
aplicables y la legislacion de ta materia,

CAPITULO VI
DE LA PROTECCION Y PREVENCION

Avrticulo 41, A la victima s le hard saber que cuenta con la proteccién
de la policia, y se le proporcionaran los nimeros telefonicos de
atencitn. Asf mismo, se procurard que reconozea la situacién de
riesgo o peligro para ela y sus familiares, con la observacion de que
la violencia, podria incrementarse, por lo que, con ello se busca
preservar a vida, Ia inlegridad fisica y sus derechos ¢ intereses.

Articulo 42. El nivel de riesgo se calificard de lamanera siguiente:
I, Extremo: Cuando la vida o la libertad de fa victima y sus
demas familiares estavo en riesgo, o se presume un riesgo
futuro; asi como cuando se presenten fodos los tipos de

violencia;

IL Alto: Cuando la violencia presentada es fisica o sexual,
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- prcsenténdosc o uo la v:olenc:a p "'coi()glca,

1L Mcdio. Cuando s¢ trala de casos de violencin recitrrente,

_ _'que resuitan en secucias consnderables que pucden llegara
.- Ser graves, en los ques existe un ciclo de violencia frecuente
..y grave, 1a victima tien limitaciones p m ira trabajar,
estudiar, desplazarsc 0 comunicarse, hay amenazas
R constantes, abuso de alcohol 0: drogas, por. parte de la
Sl persons prcsunia agresora, ¢ incluso puede !1aber amcnazas
e ilavarsc alos hleS de la victlma %

v, "':-_Bajo. Cuando se trala de casos en ios que ias
' 'mamfestacmnes de wo]enma suelenser levesy eventuales,
< henan clclo que iniciasin signos de haber escalado de nivel,
Coen muclms ocasmnes 1nv151bl]|zado y naturalwado

Articula 43, Deberén hacerse del conocumemo de Ia victima, Ios
réeursog ‘sociales con los gue. cuenta, y erear conjumamentc un
plan de pmiecc:én y prevcnmén de nesgos. L o

Arﬂcuio 44 En los casos dc ncsgo cx(rcmo y aito se 10 harén saber
ala victima las ventajas beneficios, e idoneidad de las Srdenes de
prolecmén, haciéndole .de su conocimiento que pueden ser
sollcltadas, sin neccsndad de denunclar los hechos, .

Artfculo 45, Deberén trazarse rulas de evacuacién, localizar
instituciones de asistencia ccrcanos a su hogar, crear seiiales de
alerta para sus vecinos, proporcionar a los vecinos los nimeros
telefénicos para contactar familiares, proporcionar sugerencias para
mejorar fa seguridad del domieilio; elegir entre sus familiares una
casade seguridad, donde pneda refugiarse €n.caso de que se requicra
abandonar cl donuc:ho, exhorlarla para que haga del conocimiento
de esta situacién a compafieros de trabajo, de escucla, o de otros
sectores sociales, donde conviva diariamente.

Articulo 46, Concluida ta actuacién policial, deberd comunicarse
al superior jerérquico la situacién atendida y la calificacion del
riesgo detectado, para que el superior tome acciones de prevencid
y proximidad con la victina,

Articulo 47. Se realizard un patrullaje plancado péimanente;
cuando los hechos se hayan calificado como riesg xftemos o
altos,

Artienlo 48, Se mantendrd patrullaje frecug

patmnomal 0 '

o 'se hayan cahﬁcado como riesgos medxos o bajos.

'-Arﬂculo 49 Todas !as c1rcuustanc1as ¥ casos no previstos en el

presente pro!ocolo, deberén ser abordados, siempre en consuita

- con las personas supenores en jerarquia ¢n la escala policial,

cerciorindose de que, solo bajo instrucciones precisas, se llevena

cabo acciones derivadas de unn intervencion que se encuentre fucta
. de los casos tipicos y que demanden ded uso de la fuerza o en los
_ cuale_s se requiera de la negociacidn, a fin de eliminar el riesgo de

‘agresiones mayores a las victimas,
'ARTICULOS TRANSITORIGS

Primero, Bl presente Acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de
su publicacién en el Periédico Oficial del Gobierno Constitucional
del Estado de Michoacén de Ocampo,

Segundo. Se abroga el Acuerdo por ¢l que se expide ¢l Protocole
de Actuacién Policial de la Secretaria de Seguridad Phblica det
Estado de Michoacdn de Ocampo en Materid de Violencia
Contra la Mujer, publicado el 3 de julic de 2017 1
Seccidn, bajo el tomo CLX VI, niimero 63 d i
del Gobierno Constitucional del B
Ocantpo.

icos y Dcrechos Humanos, yala Umdad de
de esta Secretarfa, para que, en ¢l dmbito de sus
roveatt lo necesario para la implementacion del
Sente Acuerdo‘ v la actualizacién de la normatividad institucional

Morelin, Michoacdn de Ocampo, a 10 de enero 2025,
ATENTAMENTE
JUAN CARLOS OSEGUERA CORTES

SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA
(Firmado)




